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L’organisateur de transport international TGD
base son développement européen
sur latechnologie ASP de Tracing>Server<

Devenir européen afin de mieux servir ses clients
internationaux !

C’est la vision que Bruno Lafon cultive pour son entreprise TGD Consolidations ayant
son siege au Havre, un bureau d’exploitation a Roissy CDG et depuis peu une filiale
en ltalie.

Créée en 1984, a l'origine filiale d'un groupe Normand, la Société TGD SA est
devenue totalement indépendante en décembre 1995.

Installée dans un batiment en bordure de I'A13, 8 KM en périphérie du Havre, TGD
SA gére son propre entrepot sous Douane.

Elle y organise des groupages a I'exportation en direction de plus de 20 destinations
dans le secteur Antilles étrangéeres et Ameérique latine.

« Nous sommes par exemple les seuls sur le territoire européen a offrir un service
LCL direct sur Haiti. Méme les sacs de colis postaux passent par nos mains »
signale Bruno Lafon.

L’'autre grande spécialité de I'entreprise est le groupage personnalisé pour le compte
d’'importateurs de Vins & Spiritueux, ainsi que pour des opérateurs Duty Free a
travers le monde.

« C'est dans cette démarche qu'il est vital pour notre expansion d’étre présent au
départ des autres pays européens exportant ces types de produit, I'ltalie étant la
premiere étape » indique Bruno Lafon.

Un développement européen basé sur la technologie ASP
de Tracing>Server<:

TGD Consolidations a choisi Tracing>Server< pour l'accompagner dans son
développement informatique.

En effet Tracing>Server< propose une offre dédiée aux organisateurs de transports
internationaux : un progiciel d'exploitation multimodal nommé SATELLIT.

TGD a été le premier client d’'une longue série a utiliser cet outil en mode ASP.
L’ASP consiste en I'hébergement des solutions informatiques au sein de
l'infrastructure haut niveau de Tracing>Server< a Lyon.

L’ASP permet une mise en ceuvre rapide et une grande souplesse d’utilisation.

La surveillance des sites se fait a distance.
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TGD Consolidations a dées le départ appuyé sa stratégie de développement sur ce
choix d’informatisation, toutes ses expéditions en maritime et en aérien y sont
gérées.

TGD Consolidations faisait également partie des entreprises pilotes réunies par TLF
pour le projet TRACY, outil dédié au tracking des expéditions et accessible aux
clients via Internet.

L'intégration des deux progiciels SATELLIT et TRACY permet une exportation
automatique des données.

Satisfait du vécu, notamment au travers du site de Roissy qui travaille sur la méme
base de données, Bruno Lafon est maintenant décidé a étendre le contrat a la
nouvelle filiale italienne. TGD Consolidations Italia. Cette S.r.l. installée a Novara,
prés de Milan, accédera donc au méme logiciel que le reste du groupe au travers
d’une ligne ADSL sécurisée.

C’est également la version internationale du progiciel qui a séduit TGD.

« Nous avons mis en place chez TGD le nouveau module multilingue du progiciel
SATELLIT, qui permet a des utilisateurs travaillant dans des langues différentes de
partager la méme base de données » précise Alain Comte, Directeur du Marché
Transport et Logistique chez Tracing>Server<.

« Nous avons doublé notre CA en 2002, avise Bruno Lafon, notamment grace a
'Aérien ou nous sommes devenus 12éme au classement CASS France, et sans
SATELLIT nous n’aurions jamais pu gérer cette évolution ».

Une telle progression fait aussi apparaitre des besoins de recrutement, nhotamment
en Gestion-Finance et Exploitation.

La societé emploie actuellement 25 personnes entre les 2 sites francais.

La poursuite du partenariat avec Tracing>Server< est en négociation pour
I'utilisation du logiciel de dédouanement TMF en ASP également, ce qui permettra de
préparer les déclarations de Douane au Havre pour impression déportée a Roissy et
Bordeaux par la suite.

Le partenariat entre ces deux sociétés est le fondement du développement européen
de TGD Consolidations.

La nouvelle agence de Milan va permettre une continuité de services auprés des
clients actuels de TGD qui ont aussi des achats au départ de I'ltalie.

Ce savoir-faire pourrait se répliquer a d’autres sites...
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Signature du contrat « Italie »

De gauche a droite : TGD : Maire-Hélene Grancher, Responsable d’exploitation et
Bruno Lafon, PDG ; Tracing>Server< : Cédric Fauchille, Directeur commercial et
Alain Comte, Directeur du Marché Transport et Logistique.

A propos de Tracing>Server<

Tracing>Server< est le spécialiste de la gestion des systéemes d'informations dans les secteurs du transport et de
l'agroalimentaire frais. Sur ces deux marchés en pleine évolution, Tracing>Server< occupe un leadership incontesté sur
des progiciels d'exploitation capables de gérer une information de tracabilité.

La société réalise aujourd'hui 28,5 M€ de chiffre d'affaires et emploie 230 personnes au service de ses 2 500 clients.
Grace a la maitrise du modele ASP et a sa pratique des nouvelles technologies, Tracing>Server< propose des solutions
pour tracer toutes informations relatives au produit et/ou colis : origine, transformation, stockage, transport, logistique et
distribution.

Tracing>Server< est cotée au Nouveau Marché (Euronext Paris) - code Euroclear : 7285

Pour plus d'informations : yww.tracingserver.com |
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Contact Tracing>Server<

Adeline HUSSON e adeline.husson@tracingserver.com|e tél. 33 (0)4 78 66 68 93

Siege social : 129, chemin du Moulin Carron 69134 Ecully cedex
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